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1. Descrizione del corso 

Questo corso offre una panoramica dell’ampia gamma di ambiti d’impiego del servizio civile nonché 

l’opportunità di scoprire insieme ad altri civilisti tutte le diverse attività di assistenza ai bambini e ai giovani. Il 

corso, che ha una durata di una settimana, è organizzato in vari temi e si concentra sulle funzioni pratiche e 

di supporto del civilista chiamato a seguire bambini e giovani in diversi contesti (scuole, asili nido, centri 

diurni, istituti, programmi per il tempo libero, ecc.). Il Corso di approfondimento 1 si concentra sul 

raggiungimento di una comprensione di base dei bambini e dei giovani e delle loro fasi di sviluppo. A tal fine, 

ci si concentra sulle esperienze della propria infanzia, che vengono poi messe a confronto tra loro alla luce di 

teorie e modelli. Insieme si discute poi su come utilizzare queste esperienze nella pratica. L’obiettivo è 

ampliare le proprie conoscenze e abilità personali, acquisire competenze e applicarle nell’assistenza ai 

bambini e ai giovani. L’attenzione si concentra sulle competenze personali necessarie per assistere i bambini 

e i giovani, su una chiara comprensione del ruolo di civilista e sullo sviluppo di un proprio metodo 

pedagogico. Il corso è strutturato in modo interattivo: le singole domande e gli esempi pratici vengono di 

volta in volta incorporati nella discussione. L’idea è che i partecipanti possano crescere a livello personale e 

professionale e sviluppare un metodo proprio.  

 

2. Concezione della formazione e responsabili dei corsi 

L’idea formativa dell’istituto ARTISET Bildung è quello di offrire formazioni continue e pratiche, personalizzate 

e orientate all’acquisizione di competenze. Per questo motivo non consideriamo i corsi di formazione un mero 

trasferimento di conoscenze, ma incoraggiamo piuttosto i partecipanti a sfruttare questa occasione per 

immergersi nell’argomento, porsi domande, contribuire con le proprie esperienze, riflettere sulle proprie azioni 

e trarre le proprie conclusioni. Per facilitare il passaggio alla esperienza pratica, i partecipanti vengono istruiti 

su come gestire un portfolio elettronico. 

I responsabili dei corsi lavorano con i bambini e giovani da diversi anni e sono docenti esperti. Sono 

consapevoli delle soddisfazioni che derivano dal loro lavoro ma ne conoscono anche difficoltà e ostacoli. 

Inoltre, condividono con piacere le loro esperienze. Lavorano applicando diversi metodi di apprendimento, 

trasmettono i contenuti con esempi pratici e incoraggiano la partecipazione attiva al corso di formazione. 

 

3. Offerte formative complementari 

Viene fornito un opuscolo digitale con i contenuti fondamentali del corso e tutte le informazioni utili. Gli 

appunti dei partecipanti vengono annotati nel portfolio elettronico. Durante il corso vengono messe a 

disposizione riviste specializzate, libri e materiale specialistico per l’approfondimento personale. 

 

4. Luogo e date del corso 

I corsi si svolgono dal lunedì al venerdì in italiano, francese e tedesco presso il Centro di formazione del 

servizio civile di Schwarzsee/Lac Noir (FR). Le date esatte sono pubblicate sul sito del servizio civile 

(www.zivi.admin.ch). 

− Il lunedì mattina e il venerdì pomeriggio autobus diretti collegano il campus di Schwarzsee alla stazione 

ferroviaria di Friburgo. 

− L’alloggio è presso il Centro formazione CIVI di Schwarzsee; le camere verranno assegnate all’arrivo. 

− Tutte le informazioni sul corso e sul centro di formazione verranno fornite il primo giorno dai responsabili 

del corso.  
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5. Cosa portare 

− Per i corsi è necessario avere il proprio notebook con caricabatterie e cuffie  

− Nel tempo libero è possibile utilizzare gli impianti sportivi del centro; vi consigliamo quindi di portare abiti 

sportivi.  

− Il Centro di formazione si trova a 1045m s.l.m.; è richiesto un abbigliamento adeguato. 

− Per l’accesso ai locali è richiesto l’utilizzo di calzature da interno. 

− Alcune lezioni si svolgono all’aperto (o in palestra); vi invitiamo a controllare le previsioni meteo e a 

portare con voi un abbigliamento adeguato (scarpe robuste, protezione dal sole e dalla pioggia, in inverno 

abbigliamento per camminare sulla neve). 

− Informazioni sul mandato e sulle condizioni quadro dell’istituto d’impiego (eventuale documentazione, 

mandato di base dell’organizzazione, linee guida o direttive, descrizione dell’approccio pedagogico, 

mansionariato del civilista). 

− Domande personali sull’assistenza ai bambini. A che punto mi trovo in questo momento? Cosa mi crea 

difficoltà? Cosa mi piacerebbe imparare? 

 

 

Programma corso di approfondimento 1 

Giorno Orario Contenuti 

Lunedì Arrivo 

entro le 11.00 

 

Check-in 

 13.00 Introduzione al Centro di formazione CIVI 

 13.30 – 20.30 Informazioni generali e conoscenza reciproca 

Legami e relazioni, come plasmare le relazioni nel contesto 

pedagogico 

Orientare l’approccio pedagogico ai diritti dei bambini 

Portfolio  

Etica e valori nelle relazioni pedagogiche, valori di gruppo 

Martedì 8.00 – 17.00 Sviluppo e fasi evolutive di bambini e giovani 

Disturbi del comportamento e  dello sviluppo 

Apprendimento, rapporto personale con l’apprendimento 

Tempo di apprendimento individuale, approfondimento 

autonomo 

Portfolio e discussioni di gruppo  

Mercoledì 

 

8.00 – 17.00 Piani di approccio pedagogico, stili e metodi educativi, 

alternative a premi e punizioni, confini e libertà 

Tempo di apprendimento individuale, approfondimento 

autonomo 

Temi vari (workshop a scelta) 

Portfolio e discussioni di gruppo  

Giovedì 8.00 – 17.00 Conflitti e limiti, vicinanza e distanza, benessere dei bambini 

Rapporto professionale, ruolo del civilista 

Portfolio e discussioni di gruppo  

Educazione esperienziale e dinamiche di gruppo  

Venerdì 8.00 – 14.00 Pedagogia ludica, gestione del gioco e repertorio ludico 

Tempo di apprendimento individuale e trasferimento nella 

pratica 

 14.00 Fine del corso 

 alle 14.15 

alle 15.00 & 16.00 

Autobus diretti 

Linea normale 
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